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Zprava pracovnich skupin:
zdravotnictvi, trh prace, vzdélavani, pravo a statni sprava
v ramci projektu

"Jsme s vami - spolecné pro Ukrajinu"

Jestesmy z Wami
Razem dla Ukrainy

Zpracoval projektovy tym v rdmci Odboru evropské Uzemni spoluprdce Marsalkovského ufadu
Dolnoslezského vojvodstvi na zakladé zprdv z jednani jednotlivych pracovnich skupin, které pfipravili
moderatofi skupin "Zdravotnictvi", "Trh prace", "Vzdélavani", "Pravo a statni sprava".

Vratislav fijen 2023
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Setkani cesko-polskych pracovnich skupin v tematickych oblastech "Pradvo a statni sprava",
"Vzdélavani", "Zdravotnictvi" a "Trh prace" jsou jednou z aktivit projektu "Jsme s vami - spoleé¢né pro
Ukrajinu".

Projekt byl realizovan v ramci programu Interreg V-A Ceskd republika - Polsko, spolufinancovaného
Evropskou unii z Evropského fondu pro regiondlni rozvoj, v partnerstvi Ctyr instituci: Dolnoslezského
vojvodstvi - Marsalkovsky Ufad Dolnoslezského vojvodstvi, Nadace Ukrajina a na Ceské strané Liberecky
a Kralovéhradecky kraj.

V zavislosti na tématu se skupin Géastnili Grednici mistnich a statnich Gradd, afadd prace, zachranné
sluzby a nemocnic, feditelé skol, reditelé pedagogicko-psychologickych poraden, zastupci Skolskych
inspektoratl, realizatofi aktivit pomoci uprchlikim z Ukrajiny, zastupci sluzeb - ¢eskych hasicli a
pohranic¢ni strdze. Za polskou stranu se setkdni kazdé skupiny ucastnil zastupce dolnoslezského
vojvody. Je tfeba zdlraznit, Ze ¢leny/ucastniky pracovnich skupin jsou odbornici z praxe. Tyto osoby se
bud podilely na organizaci/fizeni prace béhem uprchlické krize zplsobené valkou na Ukrajiné na svych
pracovistich nebo pfimo pracovaly/pracuji s uprchliky.

Skupiny vedli externi odbornici - moderatofi. Tato studie vychazi ze zprav, které odbornici vypracovali
na konci ¢innosti kazdé skupiny.

Dokument byl pfipraven v fijnu 2023, kdy uz valka na Ukrajiné trvala 20 mésic(.

* k¥

U&astnici pracovnich skupin konstatovali, Ze uprchlickou krizi Ize rozdélit do nékolika fazi.

Faze | - od 24.02.2022, faze chaosu, ale také obrovského zapojeni obcand a nevladnich organizaci.
Polsko ani Ceska republika nikdy v historii necelily uprchlické krizi.

Zakonodarci v obou zemich reagovali pomérné rychle, vdleénym uprchlikim byla poskytnuta docasna
ochrana a nezbytna humanitarni pomoc. V prvni fazi se polska feseni liila od fe$eni v Ceské republice,
ale Ucastnici pracovnich skupin z Polska zdUrazniuji, Ze feSeni realizovana na ceské strané mohou byt
vzorem pro aplikaci v polském systému krizového fizeni.

V kazdém ceském kraji jsou zfizena mista KACPU (Krajské asistenéni centrum pomoci uprchlikiim), na
ktera dohlizi Hasi¢sky zachranny sbor. Mista fungovala 24 hodin denné. Na jednom misté se uprchlik
mohl zaregistrovat, ziskat status uprchlika, zdravotni pojisténi, ale také potfebnou lékafskou,
psychologickou a bytovou pomoc a dalsi zakladni socidlni a Zivotni sluzby. V pozdéjsi fazi také pravni
pomoc a podporu pti hledani zaméstnani.

KACPU byla pro migranty jednotnymi kontaktnimi misty. U&astnici pracovnich skupin je velmi dobfe
hodnotili jako modelovy priklad spoluprace mezi riznymi institucemi v dobé krize. Je také dulezité
poznamenat, 7e v Ceské republice byl od samého pocatku krize uréen jeden Gtvar - hasi¢sky sbor - ktery
koordinoval celou pomoc. Podle Gcastnikd takové reseni v Polsku chybélo, a to i pres velké zapojeni
instituci a nevladnich organizaci v pocatecni fazi, jejich zdroje vsak nebyly plné vyuZity.
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U&astnici pracovnich skupin zddraznili, ze uprchliky byly pfedeviim Zeny s détmi, stari nebo zdravotné
postiZeni lidé. Na druhou stranu se do své zemé vratilo bojovat velké mnoZstvi ukrajinskych délnikd z
Polska a Ceské republiky. Tato situace se stala vyzvou pro trh prace, oblast vzdélavani a zdravotnictvi.

Pro tuto fazi byla rovnéz charakteristicka vysoka fluktuace migrantl. Néktefi lidé odesli do zemi
zapadni Evropy nebo Severni Ameriky, néktefi se pokusili vratit na Ukrajinu. To zpUsobilo, Ze situace
na trhu prace a ve vzdélavani byla znacné nestabilni a proménliva.

Faze Il - pfiblizné od kvétna/¢ervna 2022 do pfiblizné ¢ervna 2023. Faze urcité stabilizace. BEhem této
doby byla v obou zemich pfipravena a zavedena rizna pravni feSeni na pomoc, ale také na integraci
uprchlikd z Ukrajiny.

Faze Ill - od ¢ervence 2023. V Ceské republice plati od 1. Eervence 2023 novela bali¢ku zakon( "Lex
Ukrajina 5", kterd mimo jiné zavedla zménu ve vyplaceni tzv. humanitarnich davek, zpfisnila podminky
pro poskytovani finan¢ni pomoci a upravila jeji formy, coZ vedlo k omezeni pristupu uprchlik( k financni
podpore. Také v Polsku se ozyvaji hlasy volajici po revizi pomoci poskytované uprchlikim. Podle
definice by pomoc méla byt poskytovana moudfre, tj.:

Aby se dostala k tém, ktefi ji skute¢né potrebuiji.

Oslovit osoby v nouzi - v soucasné dobé je podle ¢lenl pracovnich skupin velkym problémem
to, ze lidé, ktefi nevédi jak, nebo se naptiklad stydi sami vyhledat pomoc, mohou byt ze
systémovych feSeni vynechani.

3. Podpora ma jasné stanovena pravidla, véetné zavazk(, napf. u€eni/ockovani/vysetieni, a
casovy rozmeér, tj. presny termin ukonceni podpory.

4. Pomoc je podobna na vSech mistech v zemi, regionu a dokonce i v EU, aby se zabranilo
prileZitostem pro "lovce pomoci", ktefi jsou ochotni cestovat i daleko, aby ziskali lepsi pomoc,
coz Casto znamena destabilizaci mista jejich predchoziho pfijeti (prace, ubytovani, vzdélani
atd.).

Je tfeba zdUraznit, Ze navzdory rlznym tematickym oblastem Ucastnici vSech pracovnich skupin
identifikovali néktera stejna doporuceni tykajici se fizeni uprchlické krize.

Za prvé, Ceské reSeni - integracni centra pro uprchliky - KACPU - bylo hodnoceno velmi pozitivné. Byly
zfizeny béhem 24 hodin od zasedani skupiny pro krizové fizeni (na Ustfedni drovni), pricemz v kazdém
kraji Ceské republiky bylo zfizeno 1 centrum. Na jednom misté se mohli uprchlici zaregistrovat a ziskat
status uprchlika, zdravotni pojisténi, Iékarskou pomoc, ubytovani a dalsi zakladni socidlni a ekonomické
sluzby. V Polsku chybél jednotny systém pro praci s migranty. Doporucenim ucastnik(l pracovnich
skupin je vytvofit systém krizového fizeni uprchlik(i podle vzoru ¢eské dobré praxe - vytvofit postup,
ktery by bylo mozné pouzit v budoucnu, pokud by doslo k dalsi krizové situaci.

Druhym opakovanym doporucenim byla centralizace evidence cizincd - vybudovani databaze
obsahujici informace o uprchlicich na vice Urovnich, k niz by mély pfistup vSechny instituce zapojené
do procesu rfeseni uprchlické krize. Databdze se dvéma Urovnémi: instituciondlni - pfistup pro urady.
Druhou urovni jsou informace dostupné uprchlikim, které zadavaji instituciondlni uZivatelé do
systému fizeni uprchlické krize.



DOLNY B e NG BaANES BTN
SLASK 2014—2020 EUROPESSKI FUN

Projekt ,Jsme s vami - spoleéné pro Ukrajinu“ je spolufinancovany Evropskou Unii z prostiedkd Evropského fondu pro
regionalni rozvoj v ramci Programu Interreg V-A Ceska republika - Polsko

DUSZ ROZWONU REGIONALNEGO

Za treti, velkym problémem v obou zemich je zdlouhavy a narocny proces nostrifikace diplomd. Je
proto vhodné usnadnit a urychlit postupy umoZznujici potvrzeni kvalifikace.

NiZe jsou uvedena klicovd doporuceni vypracovana pracovnimi skupinami. Vzhledem k tomu, Ze
néktera doporuceni se ve skupindch opakovala, byla do kompilace zahrnuta pouze doporuéeni pro
jednotlivé skupiny:

PRACOVNI SKUPINA ,,ZDRAVOTNICTVi“
DOPORUCENI K PROVOZU ZDRAVOTNICKYCH ZARIZENi

e Vytvoreni standardizovaného schématu informacnich listd s piktogramy pro vsechna
zdravotnicka zafizeni nebo rliznych verzi zohlednujicich specifické pozadavky v oblasti urgentni
mediciny.

e Zavedeni prekladacl vhodného standardu (mala ruéni zafizeni), kterd postupné prekladaji
mluvenou vétu (ve zvukovém rezimu).

e Usttedni linka pomoci pro poskytovatele zdravotni péce a zdravotnicky personal. Pfeklady s
oborovou - lékafskou terminologii (mozna s vyuZitim umélé inteligence).

e Intenzivni jazykova vyuka v kratkém casovém useku pro usnadnéni profesni aktivizace lékara,
6-7 hodin denné, zakladni a odborny lékafsky jazyk. Doporucené financovani programu v této
oblasti.

PRACOVNI SKUPINA , TRH PRACE“
DOPORUCENI V TEMATICKE OBLASTI: PRAVO

e Rozsifeni Schengenského informacniho systému o funkce souvisejici s humanitarni pomoci.

e Vybudovani systému pro prenos preshranicnich informaci mezi institucemi trhu prace.

e Definovani pravidel pro relokaci uprchlikii s ohledem na poZadavky/potfeby mistnich trh(
prace:

o wvyuziti podparnych nastrojli na podporu presunu uprchliki do mensich mést, kde je
diagnostikovana poptavka po pracovnicich (minimalizace efektu "utéku za praci" do
velkych méstskych center);

o posileni podnikatelskych nastrojl a socialni infrastruktury v mistech, odkud se stéhuji
pracovnici, véetné pracovnikG z fad uprchlik(i (migrantll), napt. prostfednictvim
verejnych prostiredkl na zaklddani novych firem a zaméstnavani uprchlikd ve
venkovskych oblastech.

e Zjednodusenijazyka pouZivaného v predpisech pro cizince tak, aby se daly jednoduseji prelozit
a vysvétlit jejich vyznam cizinclim.

DOPORUCENI V TEMATICKE OBLASTI: SPOLUPRACE A INTEGRACE

e Vytvoreni systému pro prenos preshranic¢nich informaci mezi institucemi trhu prace.
e Spolecné preshranicni projekty instituci trhu prace, posileni spoluprace, napf. prostiednictvim
online setkani tematickych pracovnich skupin nebo stazi zaméstnanct (mezinarodni vymény).

4
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e Podpora pro zaméstnance slouZici migrantim, véetné specifického Skoleni o mezikulturnich
rozdilech. Pravidelna Skoleni, protoZe v souvislosti s migracni krizi a vysokym pracovnim
zatizenim je rozhodné nedostatek ¢asu a prileZitosti pro rekvalifikaci zaméstnancu.

DOPORUCENI PRO VYUZITi DOBRE PRAXE V PRIPADE VYSKYTU DALSi MIGRACNi/UPRCHLICKE KRIZE

e\ Polsku: zavedeni moznosti financovani kurz(i polského jazyka pro uprchliky ze strany
okresnich Uradl prace, aniz by bylo nutné tyto kurzy kombinovat s jinym odbornym kurzem.

e  Zahajeni online kurz( polstiny pro uprchliky financovanych Urady prace.

e Zavedeni ciziho jazyka (migrantl) na internetovych strankach instituci trhu prace.

e Zkraceny postup pro legalizaci zaméstnani v krizové situaci.

o Okamizité zvysit pocet tlumocnikl pro podporu sluZzeb pro migranty.

PRACOVNI SKUPINA ,VZDELAVANi“
TEMATICKA OBLAST: PRAVO

Doporuceni, jakym smérem se maji ubirat zmény v zakonech zarucujicich ukrajinskym détem
spolehlivé vzdélavani, psychologickou a pedagogickou podporu a jak realizovat predpoklady o
zaclenéni ukrajinskych déti do ¢eského a polského vzdélavaciho systému na zdkladé dosavadnich
zkusenosti:

e Dohoda mezi vlddami Polska, Ceské republiky a Ukrajiny o povinné $kolni dochdzce
ukrajinskych déti a vypracovani predpist, které budou uklddat materskym skolam a skolam
povinnost zapisovat déti/studenty do informacniho systému Skolstvi pfislusné zemé - Polska
nebo Ceské republiky - databaze pro shromaidovani informaci o $kolach, vzdélavacich
zartizenich, ucitelich a Zacich.

e Zavedeni povinné skolni dochazky pro déti uprchlikG a stanoveni plnéni povinné skolni
dochazky jako zakladu pro pfiznani socialnich davek.

e Poskytnuti financ¢nich prostfedk( zakonodarcem vedoucim organim na vyuku polstiny nebo
cestiny jako povinnych pfedmétd. Povinnost navstévovat kurzy aZ do zvladnuti jazyka na Urovni
B2 pro fadné vzdélavani, integraci a Ucast na verejném Zivoté.

e Sir$i a cilené poskytovéani studentim uprchlikdm psychologické pomoci prostfednictvim
psychologicko-pedagogickych poraden nebo nevladnich organizaci.

Doporuceni pro zaméstnavani ucitelli z Ukrajiny v polskych a ¢eskych matefskych skolach, skolach a
dalsich vzdélavacich zafizenich.

e Nostrifikace diplom( - urychleni a usnadnéni nostrifikace.
e Povinna zkouska z polského/¢eského jazyka na trovni B1 (v Polsku zvy$eni pozadavkd, v Ceské
republice sniZeni - v souc¢asné dobé je vyZadovana zkouska na trovni B2).
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DOPORUCENIi V TEMATICKE OBLASTI: SPOLUPRACE INSTITUCI, NEZISKOVYCH ORGANIZACI,
SOUKROMEHO SEKTORU

Spoluprdce meazi tstfednim orgdnem a vedoucim organem:

e Zfizeni podpurné skupiny pro feditele vzdélavacich zafizeni (vyména osvédcenych postupl
atd.):
o online setkani feditel( v ramci jednoho vedouciho organu (napt. v okrese - okresni
skupiny);
o vytvoreni aplikace - platformy pro komunikaci (tematicky nebo regionalné);
e ZalozZeni diskusnich skupin na socialnich sitich - moderuje je zaméstnanec - Ufednik odboru
odpovédného za vzdélavani (na regionalni a mistni arovni);
e Vytvoreni funkce regionalniho koordinatora v ramci struktury krajskych/vojvodskych aradd
(doplnéni tkoll do popisu prace nebo vytvofeni samostatné pozice).
Spoluprace mezi vedoucim a kontrolnim organem (pedagogicka ¢innost):

e Sledovani plnéni povinné skolni dochazky, a to i v souvislosti s vyuZivanim socialnich program
(napr. 500+).
e Podpora metod vyvinutych skolami a pomoc pfi realizaci diagnostikovanych potreb.
Spoluprace s nevladnimi organizacemi a dalSimi podptirnymi subjekty:

e Vytvoreni platformy na narodni drovni pro poskytovani informaci (online platformy, aplikace
atd.).
e Spolecné psani projektl a Uzka spoluprace, napf. spoleéné poradani tabor(, kurz( polského a
Ceského jazyka atd.).
Zapojeni obchodnich spolecnosti a nevladnich organizaci do pomoci ukrajinskym détem a mladezi a
zvétseni ucinnosti jejich plisobnosti:

e Zavedeni danovych ulev pro podniky, které poskytuji u¢iovskou pfipravu mladym lidem.
e QOrganizace "Veletrhl pracovnich ptilezitosti" pro cizince na regionalni Urovni.
e Spolufinancovani péce o déti (jesle, materské skoly) podnikateli.

DOPORUCENI V TEMATICKE OBLASTI: INTEGRACE
Mezikulturni integrace

e Vytvoreni dlouhodobé strategie integracnich opatfeni pro ukrajinské obéany nebo uprchliky z
jinych oblasti, kde probiha konflikt v hostitelské zemi - umoZznéni hodnoceni ptijatych opatfeni,
napft. po vzoru Velké Britanie.

e Urceni prioritnich opatfeni tykajicich se cizincll (s Urovni statniho financovani).

e Ucinit ze Skol hlavni aktéry procesu mezikulturni integrace (financovani integracnich aktivit ze
strany zakonodarce; Skoly mohou flexibilné vynakladat finan¢ni prostfedky, které mohou
smérovat i k externim aktérim - tfetimu sektoru, podnikdim atd.).

Integrace ukrajinskych déti a mladeZe do polského a ceského vzdélavaciho systému.
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e (Odpovédnost za integracni procesy obyvatelstva prenesend z Ustfedni na mistni Uroven s
poskytovanim finan¢nich prostfedkd na zdkladé dosaZzeni ukazateld (spojenych s
organizovanymi integra¢nimi akcemi). Rozhodovani organizace odpovédné za ukol z hlediska
provadéciho subjektu.

e Jmenovani regiondlnich koordindtorl podle ¢eského vzoru, jejichz ukolem je integrovat
informace o integracnich projektech v oblasti vzdélavani.

e Posileni role vzdélavacich zatizeni jako mista setkavani a integrace.

e  Prlzkum, ziskavani zpétné vazby o vnimani polskych a ¢eskych skol zahrani¢nimi studenty a
jejich rodici/opatrovniky a pruznd a Uc¢inna reakce.

e Zapojeni rodi¢d ukrajinskych déti do pravidelného kontaktu se $kolou/skolkou.

e Vyvoj skolniho vzdélavaciho programu pro déti cizincu.

NAVRHY NA DALSi CINNOST

e Realizace projektd EU za Géasti Polakd, Cechl a Ukrajincli s cilem vyménit si zku$enosti a
poznat vzdjemnd ocekavani (pokracovani stavajiciho projektu).
e Organizace setkani za Ucelem vymény osvédcenych postupd mezi uciteli.

PRACOVNI SKUPINA ,PRAVO A STATNi SPRAVA“

DOPORUCENI PRO KRIZOVE RIZEN{

e Pfedvidani a pfiprava pravnich feseni predem;

e Rekonstrukce civilni obrany, dalsi formy vécnych a osobnich sluZzeb, nouzové vyuziti WOT, OSP,
skauting. Hledani nastrojli pro vyuziti dobrovolnictvi i pfes jeho nevyhody - nepfedvidatelnost,
pokud jde o stdlost a kvalitu;

e Zlepseni a pfiprava telefonni infrastruktury na masivni pfiliv uprchlik( ze zahranici.

e Vytvareni prilezitosti pro efektivni administrativni ¢innost zajisténim zaméstnancl v poctech
prizpGsobenych potfebam (napf. v CR na jafe 2022 doslo k navyseni poctu imigracnich
urednikd o 25% - z 1 200 na 1 500), infrastruktury (napf. elektronizace nékterych procest) a
predpis (napf. "vyjimka" KPA, PZP, néktera ustanoveni zdkona o statni sluzbé nebo odbory
pro obdobi krize).

DOPORUCENI PRO MIGRACNI POLITIKU

e Vypracovani dokumentu "Migraéni politika" na drovni ministerské vyhlasky, ktery fesi zakladni
otazky a uddva sméry, kterymi chce Polsko realizovat svou migraéni politiku v konkrétnich
opatfenich;

e Komunitizace problému uprchlikd véetné zavedeni celoevropského online systému registrace
uprchlikd - s povinnosti zajistit neustalou aktualizaci, jednotna data a registraci/monitorovani
uprchlikd v celé EU;

e Prosazeni jednotnych podminek ve vSech zemich EU, stanoveni limitu podpory a zavedeni vice
kontrol a jejich provadéni, tj. kontrola vyuzivani ubytovani, prispévkll, aby se zabranilo
zneuzivani.
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Projekt ,Jsme s vami - spoleéné pro Ukrajinu“ je spolufinancovany Evropskou Unii z prostiedkd Evropského fondu pro
regionalni rozvoj v ramci Programu Interreg V-A Ceska republika - Polsko

DOPORUCENI PRO BUDOUCI VZOROVA RESENI

e Univerzélnost ptirazovani rodnych Cisel,

e DIIA.PL - zavedeni hromadného elektronického dokumentu akceptovaného v Polsku i v
zahranici;

o Premisténi uprchlikd (i z hlediska infrastruktury).

DOPORUCENI PRO PRAVNI RESENI

e Zjednoduseni postupt a ovéreni jejich Géelnosti;
e ZlepSeni a koordinace interinstitucionalni spoluprace.



